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TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO CLAURAMIREZUGALDE.COM 

Bienvenida  

Bienvenido a www.clauramirezugalde.com (en adelante, "el Sitio"), operado por El Yenga de 

la Vida y Claudia Ramírez Ugalde. Al acceder o utilizar el Sitio, aceptas los siguientes 

Términos y Condiciones de Uso ("Términos y Condiciones"). Si no estás de acuerdo con 

ellos, por favor, abstente de utilizar el Sitio. 

1. Uso del Sitio 1.1. Este Sitio tiene como finalidad proporcionar información y ofrecer 

productos y servicios relacionados con el desarrollo personal, tales como cursos, talleres, 

retiros, experiencias y el acceso a nuestra comunidad El Yenga de la Vida: La Tribu. 1.2. El 

uso del Sitio es exclusivamente para fines personales y no comerciales. 1.3. Te 

comprometes a utilizar el Sitio de manera responsable, respetando las leyes aplicables y los 

derechos de terceros. 

2. Registro y datos personales 2.1. Para adquirir productos o servicios en el Sitio, podrá 

ser necesario registrarte y proporcionar información verdadera, precisa, actual y completa 

sobre ti. 2.2. La protección de tus datos personales está regulada por nuestro Aviso de 

Privacidad, disponible en este Sitio. 

3. Compra de productos y servicios 3.1. Los precios de los productos y servicios 

ofrecidos en el Sitio están expresados en pesos mexicanos (MXN) y pueden estar sujetos a 

cambios sin previo aviso. 3.2. Las compras realizadas a través del Sitio están sujetas a 

disponibilidad y a la confirmación del pago. 3.3. No se permite la reventa de productos o 

servicios adquiridos en el Sitio sin autorización previa por escrito. 

4. Políticas de cancelación y reembolsos 4.1. Las políticas de cancelación y reembolsos 

pueden variar según el producto o servicio adquirido y serán especificadas en la descripción 

de cada uno. 4.2. Para solicitar un reembolso, deberás comunicarte al correo electrónico 

[contacto@clauramirezugalde.com] indicando el motivo y proporcionando la información de 

tu compra. 

5. Propiedad intelectual 5.1. Todos los contenidos del Sitio, incluidos textos, imágenes, 

logotipos, videos y metodologías como El Yenga de la Vida, están protegidos por las leyes 

de propiedad intelectual y son de titularidad exclusiva de Claudia Ramírez Ugalde o sus 

licenciantes. 5.2. Está prohibida la reproducción, distribución, modificación o utilización no 

autorizada de cualquier contenido del Sitio. 

6. Responsabilidad 6.1. Aunque hacemos nuestro mejor esfuerzo para mantener la 

información del Sitio actualizada y precisa, no garantizamos su exactitud, integridad o 

actualización en todo momento. 6.2. No somos responsables por daños o perjuicios 

derivados del uso del Sitio, incluidos errores, interrupciones o virus informáticos. 

7. Enlaces a terceros 7.1. El Sitio puede contener enlaces a sitios web de terceros. No 

tenemos control sobre ellos ni somos responsables de su contenido o políticas. 
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8. Modificaciones al Sitio y a los Términos y Condiciones 8.1. Nos reservamos el 

derecho de modificar o descontinuar el Sitio, sus servicios o estos Términos y Condiciones 

en cualquier momento sin previo aviso. 8.2. Las modificaciones a los Términos y 

Condiciones serán publicadas en esta sección y entrarán en vigor al momento de su 

publicación. 

9. Terminación del uso 9.1. Nos reservamos el derecho de restringir o terminar tu acceso 

al Sitio si incumples estos Términos y Condiciones. 

10. Legislación aplicable y jurisdicción 10.1. Estos Términos y Condiciones se rigen por 

las leyes de los Estados Unidos Mexicanos. 10.2. Cualquier controversia derivada del uso 

del Sitio será resuelta ante los tribunales competentes de la Ciudad de México. 

11. Contacto Para cualquier duda o comentario relacionado con estos Términos y 

Condiciones, puedes contactarnos en el correo electrónico 

[contacto@clauramirezugalde.com]. 

 

 


